CERTIFICAT

Ce document confirme que le systéme de management de :

Livingston Managed Services

A Division of Adminserv Canada L.P.
405 The West Mall, Suite 400, Toronto, Ontario M9C 5K7, Canada

a été enregistré par Intertek comme satisfaisant aux exigences de la norme :

ISO 9001:2015

Le systéme de management est applicable a :

L'enregistrement couvre le systeme de gestion de la qualité pour fournisseur de
solutions de sous-traitance de gestion sur mesure, de haute qualité et en gros
volume, notamment en gestion de l'information, gestion de programmes et
services de centre de contacts.

intertek

Total Quality. Assured.

Numéro de certificat :
CERT-0104590

Date de certification initiale:
14 novembre 2000
Date de la décision de la certification:

14 ao(it 2023
Date d’émission du certificat:
14 ao(it 2023

Date d’expiration du certificat:

14 ao(it 2026
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Calin Moldovean
President, Business Assurance

Intertek Testing Services NA, Inc.
4700 Broadmoor Avenue Southeast
Kentwood, Ml, USA

Intertek n’assume aucune responsabilité envers les tierces parties quant a I’émission de ce certificat conformément aux clauses définies dans I'entente de certification. La

peut étre vérifiée via courriel au certificate.validation@intertek.com ou en lisant numériquement le code, que vous trouverez a droite, avec un « Téléphone intelligent ».

validité de ce certificat est assujettie au maintien du systéeme par I'organisation conformément aux exigences d’Intertek en matiére de certification de systémes. Sa validité m

Ce certificat demeure la propriété d’Intertek et devra lui étre retourné sur demande.
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